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Prensa

Con Muvin, los choferes sacan turno por
WhatsApp y descargan primero

La herramienta digital permite obtener prioridad de ingreso a calada en los puertos a traves del
chat. Conoceé los testimonios de quienes ya disfrutan de las ventajas del sistema.

La entrega de granos en los puertos suele insumir muchas horas a los transportistas que se ven obligados a hacer largas
filas para ingresar a las plantas, calar la mercaderia y proceder a la descarga, generando ineficiencia, pero las cosas
pueden mejorar. Para solucionar esta problematica, la Bolsa de Comercio de Rosario (BCR) ofrece Muvin, su herramienta
digital de logistica agroindustrial 360 que, entre varios modulos de funcionalidades, incorporo la posibilidad de que los
choferes obtengan un turno para acceder con prioridad a la calada, dentro de una franja horaria, simplemente chateando
por WhatsApp.

Actualmente, Muvin es utilizado en la terminal portuaria de Renova y desde la semana pasada comenzo a funcionar en
Bunge Puerto San Martin en un periodo de prueba, permitiendo ordenar el acceso a las plantas al aplanar la curva de
arribos de camiones, minimizar la cantidad de vehiculos en playa y ofrecer una herramienta de comunicacion con los
choferes para coordinar temas operativos dentro del puerto. Muvin contribuye a evitar las numerosas horas de espera
para la descarga de granos por €so mas de 3.000 transportistas ya interactuaron a través del chat de Muvin tan solo en las
primeras semanas de implementacion.

En primera persona

“Yo uso Muvin hace mas de un mes, cuando llegas te dan un papelito que dice ‘calado preferencial'y pasas directo”, dice
Nino Otamendi, transportista de Vicufia Mackena a quien un colega le comento sobre la herramienta. "Anduvo
espectacular, habia mas de dos filas para calar y yo pasé de largo, asi que estaba chocho”, cuenta.

Segun Nino, toda la operatoria fue “reagil”. "Ahorrar todo ese tiempo es muy bueno, yo voy a ser papa primerizo asi que
iimaginate las ganas que tengo de volver rapido a mi casal’, confiesa. Es que la espera prolongada es algo habitual para
los integrantes de este eslabon de la cadena logistica. “Imaginate que hay puertos en los que tenés que estar 150 20
horas para calar, es una locura; ese tiempo muerto que tenés ahi, te gustaria estar en tu casa’, expresa.

En cuanto al uso de Muvin, para Nino es “resencillo”. Y también para su padre, recientemente jubilado como chofer. “Se lo
mostre a mi papa y le parecio muy facil, me dijo: son cuatro o cinco pasos, no es tan dificil’, relata. Usar una aplicacion
quizas hubiera sido mas complicado para él pero el uso de mensajeria instantanea es cosa de todos los dias aun para las
personas mayores. Segun Nino, el hecho de poder obtener el turno por WhatsApp hace que sea “mucho mas facil que
con cualquier aplicacion y con la minima senal los mensajes llegan’, sumado a que no ocupa espacio en el teléfono. Por
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eso, dice que “no le cambiaria nada a la herramienta porque asi esta perfecta, mas sencillo no podria ser sacar el turno,
estajoya”

Desde hace algunas semanas, Mario Zonda, chofer de Marcos Juarez, es usuario de Muvin. “Me resultd muy util sacar el
turno”, cuenta. “Es agil, la operatoria es muy simple y es practiquisimo”’, destaca Mario que aprendio solo y rapidamente su
funcionamiento. Para él es una “gran ventaja”" poder hacer un uso eficiente del tiempo.

De acuerdo con la experiencia de Héctor Prieto, de Pozo del Molle, Muvin *anduvo muy bien y es facilisima de usar”. A él
le “sirve para organizar y agilizar el trabajo” por eso le recomendo a sus colegas camioneros que agenden a Muvin como
contacto de Whatsapp y comiencen a usarlo. “Cuando algo se hace bien, no hay mejor publicidad que la del boca en
boca", asegura.

‘Sacar turno con Muvin a mi me cambio la vida el primer dia que entre a las dos de la tarde y a las seis ya estaba afuera.
Mis companeros descargaron al otro dia a las nueve de la mananay yo antes de las 19 estaba listo para poder ir a buscar a
mi hija", relata Guillermo Pinto Bravo de Roldan. Ademas, destaca el orden que se consigue en los puertos y la mayor
seguridad vial a través del uso de este sistema.

A Ariel Ramirez, de Etruria, "le cuesta un poco la tecnologia’, segun dice. Pero con Muvin se sorprendio: “Me resultd muy
sencillo para entrar, no tuve ningun problema para sacar el turno, es muy buena la propuesta y muy practica” Tal como
cuenta, "Muvin agilizé mucho, tenés la posibilidad de hacer otro viaje en el mismo dia o de pasar mas horas con tu familia”

A través del sistema de turnos que ofrece Muvin de la BCR es posible lograr un ahorro significativo de tiempo para los
transportistas, mayor orden en las terminales y mayor seguridad vial, tres puntos clave que contribuyen a mejorar la
eficiencia de la cadena logistica agroindustrial argentina. Ademas, los choferes pueden acceder a otras funcionalidades
que ofrece la herramienta como encontrar viajes disponibles cercanos e interactuar con los dadores de carga, entre otras.
Simple, accesible y rapido, con Muvin todo es posible, a solo un chat de distancia.
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